ACADEMIC

EFFEKTIV FORSALJNING

Affarsutbildning som ger dig verktyg, metoder och praktisk traning for att skapa resultat

Varje framgangsrik person har genomtankta verktyg och metoder for sitt arbete. For att nd framgang maste du
veta hur du hittar de mest Idnsamma kunderna och hur du pa bésta satt far dem att vélja dina varor eller tjans-
ter. Genom att ha insikt i moderna forsaljningsstrategier, kommunikationsstilar och kundbeteenden skapar du
forutsattningar for dig sjalv och ditt foretag att nd framgang.

Om kursen

Under kursdagarna arbetar vi med teknik och strategi som
gor skillnad mellan framgang och motgang. Vi utvecklar
dina metoder, din kommunikation och din kundanalys. Vi
lar oss att hantera forsaljningens olika steg, fran besoksbok-
ning till avslut. Vi tittar ocksa pa hur du pa basta satt utveck-
lar dina kundrelationer for att géra dem an mer I6nsamma.

Kursens mal

Kursen ger dig metoder for att skapa framgangsrika affarer
och nojda kunder. Efter kursdagarna har du verktyg for att
utveckla dina kundrelationer, forbattra din forsaljnings-
teknik och hitta nya affarer.

Du kommer aven ha kunskap och insikt i hur du gor dina
affarer Ionsammare och hur du pa basta satt hanterar
kommunikationen med dina kunder.

Sagt av tidigare deltagare
"Mycket praktiska saker som jag kan ta med mig i mitt
arbete”

"Kursen har gett mig en bra grund att sta pa. Den borde ge
en 6kad forsaljning framover.”

Kursdatum och pris
Information om aktuella kursdatum och pris hittar du pa
www.academichouse.se

Ur innehallet

« Saljprocessen

« Lardig kundens beslutsprocess

Se, hitta och forsta kopsignaler
Kvalificera kunder for basta resultat

Den viktiga inledningen pa kundsamtalet
Kvalificerad fragemetodik

« Argumentationsteknik

« Vdnd invdandningar till nagonting positivt
«  Kom till skott - Avancerad avslutsteknik

«  Forhandlingsteknik

«  Komplex forsaljning

«  GOr en plan for dina séljaktiviteter

«  Prospektering

+  Effektiv besoksbokning

Forberedelse och uppféljning i digital uppstartsdel
Varje kurstillfdlle forbereds utifran varje deltagares behov
och forutsattningar. Fére din utbildning blir du inbjuden till
en digital uppstartsdel dar du bland annat far tips for att fa
nytta av kursen. Efter kursen foljer vi upp hur det gar och du
kan dven ladda ned kursens material i digitial form.

Minikurs pa kopet

For att forstarka effekten av utbildningen sa bjuder vi pa ett
extra traningstillfalle. Nar du bokar en 6ppen utbildning hos
Academic House sa far du en valfri minikurs pa kopet. Ett
bra tillfdlle att fa ytterligare traning, kunskaper och
erfarenhetsutbyte.

ORGRONMOMG

Nuldge Forberedelse

Utbildningsdagar

Blended Learning Onskat lage

ACADEMIC HOUSE - STOCKHOLM - GOTEBORG - MALMO
Tel 08-55 11 21 00 - info@academichouse.se



