EFFEKTIV FEEDBACK

Minikurs som ger dig metoder och tillvigagangssatt for motiverande och effektiv feedback

En praktisk kurs i positiv och effektiv feedback som ger dig verktyg och tréning i att ge och ta emot kritik och
berdm. Genom kursen utvecklar du din kommunikation och férmaga att vara en motiverande medarbetare,

ledare eller chef.

Om kursen

Att ge och ta emot kritik ar svart. Att ge och ta emot berém
kan ibland kdnnas @nnu svarare. Genom att trana dig i att
hantera konstruktiv feedback som verktyg sa skapar du
mojligheter att forandra bade din egen och dina
medarbetares prestationer.

Under denna praktiskt inriktade kurs far du konkreta tips
och metoder fér hur du motiverar personer omkring dig
med hjalp av effektiv feedback. Du kommer att fa verktyg
och traning for att bade ge och ta emot kritik och berom.
Du far kunskap kring hur din respons kan framforas pa ett
satt som leder individen och féretaget framat.

Efter kursen har du grunderna for att ge och ta emot
feedback pa ett effektivt och motiverande satt. Du har
med dig tips och rad for att hantera och ta emot kritik.
Seminariet haller en hég praktisk niva och ger mojlighet
till traning, diskussion och samtal. Din medverkan, dina
idéer och dina fragor ar darfor en viktig ingrediens.

Sagt om kursen

Academic House genomfér regelbundet minikurser inom
flera olika omraden. Vara tidigare deltagare har bland
annat sagt:

"Mycket bra for att vara en eftermiddag med ett sa stort
amne. En kurs jag garna rekommenderar andra att ga”

"Jag tycker att kursen var super, det var ett bra upplagg
och jag tar med mig massor”

"Tack, kursen var mycket bra och intressant. Jag ska defini-

tivt trdna pa att coacha kollegor med hjalp av det jag larde
mig pa kursen”
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Utbildningsdagar

Ur innehallet

«  Om feedback som verktyg

«  Hur ger jag kritik utan att kritisera?

« Attge och ta emot berom

«  Att motivera till prestation

- Praktisk traning i att ge och ta feedback

Extended DISC personprofil

Denna utbildning kan forberedas med en Extended DISC
personanalys som ger dig insikt i ditt eget och dina
medarbetares beteende och kommunikation.

Malgrupp

Minikursen i Feedback vander sig till dig som vill bli sakrare
i din kommunikation och utveckla din férmaga att ge och
ta bade kritik och berom.

Kursdatum och pris
Information om aktuella kursdatum och pris hittar du pa
www.academichouse.se

Anmadlan

Anmal dig pa www.academichouse.se, tel 08-55 11 21 00
eller kursbokning@academichouse.se.

Anmalan sker i man av plats.
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